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Forwarding and Int. Transport Services

** VACATURE CUSTOMER SERVICE MEDEWERK(ST)ER **

Onze kantoren van FITS Logistics zijn gevestigd in Barendrecht en Heinenoord. Ons team bestaat uit
leuke en dynamisch collega’s waar we hard werken afwisselen met gezelligheid. Ons team mist al-
leen jou nog, als fulltime/parttime customer service medewerk(st)er.

Als customer service medewerk(st)er bij FITS Logistics B.V. ben je verantwoordelijk voor het nauw-
keurig en efficiént verwerken van orders van klanten, transportplanning en de expeditieafdeling. Je
zorgt ervoor dat alle orderinformatie correct wordt ingevoerd in het systeem en dat alle vereiste
documentatie en specificaties worden bijgevoegd.

Daarnaast communiceer je regelmatig met klanten om eventuele vragen of wijzigingen in de orders
af te handelen. Je werkt nauw samen met verschillende afdelingen binnen het bedrijf, zoals de logis-
tiek en de planning, om ervoor te zorgen dat orders tijdig en correct worden afgehandeld.

Waar worden wij blij van?
e Minimaal een afgeronde MBO-opleiding, bij voorkeur in een relevante richting;
e Ervaring met orderverwerking of administratieve werkzaamheden is een pré;
e Uitstekende communicatieve vaardigheden en klantgerichte instelling;
e Nauwkeurig, efficiént en in staat om onder druk te werken;
e Goede beheersing van de Nederlandse, Engelse taal;
e Bekendheid met Microsoft Office;

Wat word jij blij van?

e Eenfijne werksfeer;

e Trainingen om je verder te ontwikkelen;

e Eigen verantwoordelijkheid en vrijheid in je functie;

e Zekerheid;(vast dienstverband na je tijdelijke contract)
e Marktconform salaris

® ma-vr;

e Reiskosten;

e CAO beroepsgoederenvervoer;

e Een goed geregeld pensioen;

Heb je de meeste vragen met JA beantwoord?
Stuur dan een email naar; d.wijtmans@fitslogistics.com

Uitzendbureaus/recruitment: Acquisitie of aanbod van kandidaten wordt niet op prijs gesteld.
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Op al onze werkzaamheden zijn, afhankelijk van de aard van die werkzaamheden, van toepassing: de Algemene vervoerscondities 2002 (AVC), gedep. ter griffie van Arr. Rechtbank te
Amsterdam en Rotterdam. Het verdrag betreffende de overeenkomst tot internationaal vervoer over de weg (CMR). De Transport en Logistiek Nederland Physical Distribution voorwaar-
den, gedep. ter griffie van de Arr. Rechtbank te Amsterdam (Akte177-2000) en Rotterdam (Akte116/2000) op 1 september 2000. TLN en Fenex: de LSV 2014 voorwaarden, tenzij schrifte-
lijk anders is overeengekomen. De TLN algemene betalingsvoorwaarden, gedep. ter griffie van de Arr. Rechtbank te 's-Gravenhage op 2 juli 2002 (Aktenummer 69/2002). Met betrekking
tot bovenstaande voorwaarden is steeds de laatst gedeponeerde versie van toepassing. Voorwaarden worden op verzoek kosteloos toegezonden.




